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CARTA DEL PRESIDENTE
Queridos amigos,

Un año más tengo el privilegio de dirigir unas palabras en nombre de mis compañeros de la junta directiva, para agradecer 
sinceramente la ayuda prestada y el trabajo desarrollado. Primeramente, a los voluntarios que forman parte de esta pequeña 
familia, que de manera desinteresada hacen un trabajo impagable, esforzándose en dar lo mejor de sí todos los días, para ayudar 
a las personas que peor lo están pasando y que carecen muchas veces de lo más mínimo; y también agradecer la colaboración de 
las instituciones públicas, empresas y particulares, muchos de los cuales son personas anónimas, que confían en nuestro trabajo 
voluntario y altruista para intentar que no haya ningún hogar con dificultades para conseguir alimentos en nuestra provincia.

Este año 2023 las cifras (siempre frías y que en ocasiones impiden calibrar el drama vital y familiar que hay detrás) son simi-
lares a años anteriores, rozando el millón de kilos de alimentos repartidos entre más de sesenta entidades sociales de Ourense, 
que también con mucho trabajo y esfuerzo atienden a estas personas desfavorecidas.

Pero desde luego supone un final de etapa que genera incertidumbres y desasosiego en nuestro banco y en el resto de bancos 
pertenecientes a FESBAL, y por supuesto en muchas de las entidades beneficiarias del banco de alimentos, porque ha sido el 
último en el que se han distribuído alimentos del plan FEAD.

El gobierno nacional ha decidido optar por la eliminación del reparto de estos alimentos y sustituirlo por la entrega de tar-
jetas monedero a un número limitado de beneficiarios, que a día de hoy no conocemos en todos sus detalles. Esto más allá de 
otros análisis y consecuencias que no nos compete a nosotros realizar, va a suponer un arduo trabajo para los próximos años de 
esforzarnos en conseguir un mayor número de alimentos, aprovechando las buenas infraestructuras que tenemos de logística, 
almacenaje y distribución, pero estamos seguros que con la ayuda y generosidad de todos podremos conseguirlo.

Me despido repitiendo el agradecimiento de todos nosotros a la sociedad de Ourense en general por seguir confiando y 
ayudando a entidades sociales como la nuestra, y deseando en mi nombre y en el del resto de compañeros del banco, salud y 
trabajo para todos.

Un afectuoso saludo.

CECILIO SANTALICES MOURILLE 
(Presidente del Banco de Alimentos de Ourense)
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¿QUIÉNES SOMOS?

La Asociación Banco de Alimentos de Ourense, se constituyó en abril del año 1997, es una entidad sin ánimo de lucro, con un 
carácter apartidista y aconfesional, cuyo ámbito de actuación, es total y exclusivamente a nivel provincial.

Está inscrita el 4 de abril de ese año en la sección Pri-
mera del Registro Provincial de Asociaciones con el nú-
mero 1816/-S-1ª. 

El Banco de Alimentos de Ourense es miembro de la Fe-
deración de Bancos de Alimentos de España (FESBAL) 
desde el 15 de abril de 1997, fecha en que su junta direc-
tiva se adhiere a la Carta Fundacional de los Bancos de 
Alimentos.

Desde el 9 de noviembre de 2007, el Banco de Ali-
mentos de Ourense, figura inscrito en el Registro Único de 
Entidades Prestadoras de Servicios Sociales de la Vice-
presidencia de la Igualdad y del Bienestar de la Xunta 
de Galicia con el número VP-2187.

El 15 de Julio de 2015, fue inscrita en la Xunta de 
Galicia como Asociación de Voluntariado con el nú-
mero de registro O 687.

El 19 de septiembre de 2007, se creó la Federación 
Gallega de Bancos de Alimentos (FEGABAN), en la que el 
BAO es socio fundador junto con el resto de bancos gallegos 
de alimentos.

Inscrita en el Registro Municipal de entidades del 
Concello de Ourense desde el 27 de noviembre de 2019 
con el número de inscripción 367.

Declarados de utilidad pública mediante orden del 25 
de marzo de 2021 por la que se declara de utilidad pública 
a la Asociación Banco de Alimentos de Ourense (DOG. Nú-
mero 73 de 20 de abril de 2021).

Inscrita en la Xunta de Galicia en el Rexistro Central 
de Asociacións mediante resolución de 19 de septiembre 
de 2022 con el número 2022/25259-1.

Entidad fundadora junto con FESBAL y los 
bancos de alimentos gallegos de la pro-

vincia de A Coruña y Pontevedra.
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Formamos parte de la Federación Española de Bancos de Alimentos (FESBAL) y supone aceptar en su integridad los prin-
cipios que esta organización lleva a cabo en beneficio de los más necesitados así como también de La Federación Gallega de 
Bancos de Alimentos (FEGABAN) , que es una organización independiente sin ánimo de lucro basada en el voluntariado y cuyo 
objetivo principal es la consecución y aprovechamiento de los alimentos excedentarios con intención de hacerlos llegar a los 
centros asistenciales, y a través de ellos a las familias y a las personas necesitadas.

1	 Los Bancos de Alimentos son 
apolíticos y aconfesionalesapolíticos y aconfesionales.

CÓDIGO  
DE  

BUENAS  
PRÁCTICAS

6	 En ningún casoEn ningún caso se solicitará 
ninguna compensación eco-ninguna compensación eco-
nómica ni directa ni indirectanómica ni directa ni indirecta  
a las entidades benéficasentidades benéficas a 
las que se atiende.

2	 Los  miembrosmiembros de los órga-
nos de gobierno en en ningún ningún 
caso serán remunerados.caso serán remunerados.

7	 El destino de las donacio-El destino de las donacio-
nes se justificará documen-nes se justificará documen-
talmente.talmente.

3	 El porcentaje de personal personal 
remunerado será mínimo.remunerado será mínimo.

8	 La satisfacción de los volun-satisfacción de los volun-
tariostarios y el adecuado am-adecuado am-
biente de trabajobiente de trabajo son obje-obje-
tivostivos de organización.

4	 Se evitará la presenciaSe evitará la presencia de cargos públicoscargos públicos 
de especial relevancia en los Bancos de 
Alimentos.

9	 Se cuidaráSe cuidará especialmente  la información la información 
y la participaciónla participación de los miembros de la 
entidad.

5	 Los alimentosalimentos que se reciben en los Ban-
cos de alimentos se destinarán a las enti-se destinarán a las enti-
dades benéficas evitando otro destinodades benéficas evitando otro destino.

10	 El fomento de espíritu de solidaridad, so-fomento de espíritu de solidaridad, so-
briedad y consumo responsablebriedad y consumo responsable son valo-valo-
res y objetivosres y objetivos de los Bancos de Alimentos.

Los Bancos de Alimentos funcionan:

	z Con gratuidad tanto en la obtención y donación de alimentos, así como en el trabajo de los colaboradores 
que es voluntario y no retribuido.

	z Con neutralidad en la distribución de alimentos: sin discriminación política, social o religiosa.

	z Con profesionalidad, porque se usan criterios legales vigentes para la conservación y el tratamiento de 
alimentos.

	z Con seguridad de un reparto justo, al ser a través de entidades benéficas homologadas que aseguran 
el destino de las ayudas a personas realmente necesitadas.

	z Con transparencia, porque su gestión está sometida a auditoria según la legalidad vigente.
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¿QUÉ HACEMOS?

El Banco de Alimentos de Ourense distribuye siempre los alimentos a través de las entidades beneficiarias debidamente inscritas 
en el Registro de Entidades, Servicios y Organismos de Servicios Sociales del Departamento de Bienestar Social y Familia, y gra-
cias a estas entidades sociales, llegan los alimentos a las familias previamente valoradas por los servicios sociales.

Estas entidades beneficiarias están compuestas por Cáritas parroquiales, asociaciones, fundaciones, ayuntamientos y 
otras entidades sociales.

Las personas atendidas en las entidades beneficiarias del Banco de Alimentos de Ourense, son derivadas de los servicios 
sociales de su ayuntamiento, de la UNIS de bienestar social, de los centros de salud así como de otras entidades autorizadas.

SOMOS SOSTENIBLES

Trabajamos para contribuir a alcanzar los objetivos del desarrollo sostenible.

AGENDA 2030

Desarrollo Sostenible
URENSE

6

BANCO DE ALIMENTOS DE OURENSE • MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023



¿CÓMO LO HACEMOS?

La organización del BAO se ajusta a la legislación vigente en 
el ámbito de las asociaciones sin ánimo de lucro, aplicando 
criterios de eficacia empresarial a pesar del carácter bené-
fico de la entidad. Está gestionada y dirigida por la Junta 
Directiva, que es el órgano de gobierno, representación y 
administración del Banco de Alimentos, y ejecuta las fun-
ciones que le corresponden con sujeción a lo dispuesto en el 
ordenamiento jurídico y en sus estatutos.

El trabajo diario que se desarrolla en el BAO se gestiona 
en diferentes áreas de actividad, y que están coordinadas 
por los diferentes voluntarios y voluntarias responsables de 
cada una de ellas, desde la gestión de almacén, el desarrollo 
de cada plan, coordinación de las campañas, hasta la distri-
bución a las entidades:

	z ÁREA DE CONTABILIDAD Y 
ADMINISTRACIÓN.

	z ÁREA DE APROVISIONAMIENTO 
Y RELACIÓN CON 
PROVEEDORES.

	z ÁREA DE GESTIÓN DE 
PROGRAMAS.

	z ÁREA GESTIÓN Y 
COORDINACIÓN DE CAMPAÑAS.

	z ÁREA DE DISTRIBUCIÓN Y 
RELACIÓN CON ENTIDADES 
BENÉFICAS

Esta última es la que tiene un trabajo distribuido unifor-
memente a lo largo de los días de atención a las Entidades 
Benéficas, que son citadas en nuestras instalaciones para 
la recogida de los lotes de comida previamente preparados 
en función del tipo de entidad y el número de personas que 
atiende.

Gracias a un trabajo eficaz y transparente, nos gana-
mos la confianza de empresas que realizan donaciones, así 
como las instituciones públicas que nos apoyan en la tarea 
por reducir el desperdicio de alimentos y en la labor de 
asistencia a las personas que se encuentran en situación 
de exclusión social.

En torno al 40% de los alimentos obtenidos en el Ban-
co de Alimentos de Ourense, provienen de la recuperación 
de los excedentes, así como de las aportaciones voluntarias 
tanto de empresas como de instituciones, al igual que nu-
merosas donaciones particulares de muchos ciudadanos, el 
resto procede de los programas gubernamentales.

7

BANCO DE ALIMENTOS DE OURENSE • MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023



PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

PREMIO COMPROMISO SOCIAL 2020 otorgada por la 
ASOCIACIÓN DE JÓVENES EMPRESARIOS DE OURENSE (AJE).

INSIGNIA DE ORO COLECTIVA 2014 otorgada por la 
FEDERACIÓN VECINAL LIMIAR de Ourense.

DISTINCIÓN A SU LABOR 
SOLIDARIA por el ROTARY CLUB 
DE OURENSE en los años 2012, 

2013 y 2014.

PREMIO GALLEGOS DEL AÑO 
del mes de diciembre de 2012 
otorgado por el grupo editorial 

EL CORREO a FEGABAN.

DISTINCIÓN DE LA 
SUBDELEGACIÓN DE GOBIERNO 
con motivo del ANIVERSARIO DE 
LA CONSTITUCIÓN ESPAÑOLA 

EN EL AÑO 2012.

PREMIO PRÍNCIPE DE ASTURIAS DE LA CONCORDIA 2012 a FESBAL.
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COLABORACIONES

Nuestra financiación ha ido evolucionando a lo largo de los años y afortunadamente seguimos contando con la inestimable 
ayuda de las instituciones que para nosotros son muy importantes, son los que año tras año siguen depositando su confianza 
en nuestra labor y las que nos ayudan a subsistir como proyecto para que sigamos ayudando a todas aquellas personas que 
necesitan de nosotros.

Recibimos la importante colaboración por parte de:

	z Fondo Español de Garantía Agraria: esta es una de las subven-
ciones públicas que percibimos. Nos permite sufragar gran par-
te de los gastos en los que incurrimos a causa de nuestra labor. 
Además, el FEGA no sólo supone una ayuda económica, sino que 
aporta en dos fases distintos alimentos mediante el “Programa 
de ayuda a las personas desfavorecidas”.

	z Excelentísima Diputación de Ourense: esta ayuda merece una 
mención especial, puesto que no solamente aporta desde hace 
años ayudas económicas junto con la subvención anual, sino que 
también nos brinda colaboración logística y donaciones de ali-
mentos no perecederos, es un apoyo incondicional para el BAO.

	z Concello de Ourense: nos ayuda económicamente a través del 
convenio anual desde hace varios años y aportan su granito de 
arena a nuestra labor, siendo conscientes de que no solamente 
necesitamos alimentos para realizarla, sino que de ella se derivan 
grandes gastos que son necesarios.

	z Fundación Obra Social “La Caixa”: se trata de una ayuda pri-
vada que año tras año nos proporciona esta fundación a la que 
tan agradecidos estamos y que este con su inestimable ayuda nos 
ha sido posible seguir realizando nuestra labor. 

Nuestros principales canales de donaciones tanto de alimentos como económicos son las Operacio-
nes kilo, la Gran Recogida de Bancos de Alimentos, empresas e industria.
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COLABORACIONES

Además, colaboran con el Banco de Alimentos de Ourense de manera solidaria, diversas instituciones y empresas privadas que 
contribuyen generosamente a sacar adelante este proyecto, así como cooperativas e industrias productoras de alimentos y dis-
tribuidores del sector de alimentación, pero también hay entidades financieras y fundaciones.

	Æ ACEROPLUS

	Æ ALASKAMAR

	Æ ANTIGUOS EMPLEADOS DE TELEFÓNICA

	Æ ASOCIACIÓN EMPRESARIOS POLÍGONO

	Æ ASOCIACIACIÓN MULLERES RURAIS 
ENTRIMO

	Æ ASOCIACIACIÓN MULLERES RURAIS LOBIOS

	Æ ASOCIACIÓN VECIÑOS SEIXALBO

	Æ ASOCIACIÓN REBULIR

	Æ ASOCIACIÓN DE VECINOS DE ZARRACÓS

	Æ AGRUPACIÓN MIÑO

	Æ AJE

	Æ CARREFOUR

	Æ CASTRO CASADO

	Æ COASA

	Æ COLEGIO ECONOMISTAS DE OURENE

	Æ CONFEDERACIÓN EMPRESARIAL DE 
OURENSE

	Æ COPLAGAL

	Æ COREN

	Æ CLUB VESPAS OURENSE

	Æ COINSCRAP FINACE

	Æ DOMODATA

	Æ EMPRESARIOS PLAZA DE ABASTOS DE 
OURENSE

	Æ ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS DE OURENSE

	Æ ESCUDERÍA CLÁSICOS DE OURENSE

	Æ EXPOURENSE

	Æ FAURECIA

	Æ FUNDACIÓN LA CAIXA

	Æ FUNDACIÓN SOLIDARIDAD CARREFOUR

	Æ FUNDACIÓN FLORENCIO ÁLVAREZ

	Æ GADIS

	Æ GALFOR

	Æ GRUPO CUEVAS

	Æ INGADE

	Æ INORDE

	Æ INMAGA

	Æ INTEGRA2

	Æ MEGATECH

	Æ MERCADONA

	Æ PROTECCIÓN CIVIL CONCELLO DE OURENSE

	Æ PROTECCIÓN CIVIL XUNTA DE GALICIA

	Æ VEGALSA-EROSKI

	Æ SERVICIO TÉCNICO ECR 2000

	Æ VISUALQ.
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COLABORACIONES

P

consernor
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LOS VOLUNTARIOS

Los voluntarios son el soporte y sostén principal de los Ban-
cos de Alimentos y sin ellos sería imposible el funcionamien-
to de los mismos. 

Ser voluntario en los Bancos de Alimentos supone aceptar 
en su integridad el espíritu que inspira la labor que esta or-
ganización lleva a cabo en beneficio de los más necesitados. 

Los voluntarios que colaboran con el BAO son de todas las 
edades y poseen un alto grado de implicación social.

Entre sus funciones se encuentra el aprovisionamiento, 
clasificación, almacenaje y reparto de alimentos, así como 
participación en diversas campañas tanto de captación de 
alimentos, como de sensibilización de la labor del Banco y 
de la lucha contra el despilfarro alimenticio.

En el año 2023, han colaborado 6 voluntarios perma-
nentes para la actividad diaria en la nave de Polígono de 
San Cibrao das Viñas, 13 voluntarios de manera eventual, 
junto con los más de 250 voluntarios que han participa-
do en la Gran Recogida y Operaciones kilo.

12

BANCO DE ALIMENTOS DE OURENSE • MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023



LOS VOLUNTARIOS

CARTA DEL VOLUNTARIADO

Ser voluntario en el Banco de Alimentos supone aceptar en 
su integridad el Espíritu que inspira la labor que esta organi-
zación lleva a cabo en beneficio de los más necesitados. Cada 
voluntario debe comprometerse a incorporar y difundir los 
siguientes principios.

	} Las personas más importantes de nuestra 
asociación son las que nos necesitan. Ellas 
son nuestra razón de ser.

	} Los voluntarios somos nuestra mayor rique-
za, promovamos la comprensión, el respeto 
y la ayuda entre nosotros.

	} Todos los voluntarios de la asociación for-
mamos un equipo. Que los personalismos 
dificulten nuestra labor.

	} La formación es un derecho del voluntario 
para ejercer bien su trabajo. 

	} El trabajo bien hecho en todos los ámbitos 
de la asociación ha de ser nuestra meta. Los 
alimentos que percibimos no nos pertene-
cen, somos simplemente administradores.

	} Los alimentos que nos confían hemos de 
tratarlos con pulcritud y profesionalidad.

	} La transparencia en nuestra gestión no ha 
de tener límites.

	} El éxito de nuestra labor reside en nuestro 
compromiso. 
Da lo que puedas, pero comprométete a darlo.
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CÓMO SER

Voluntario/a…
¿Quieres ser voluntario?

Piensa en estos elementos esenciales y analiza si dispones de 
ellos para dar tu aceptación:

	z Decisión tomada de forma reflexiva y responsable. 

	z Compromiso tomado libremente. De forma desinte-
resada, sin contraprestación económica. Basado en el 
altruismo y la solidaridad.

	z Colaborar de forma continua y regular.

	z Acción útil y en beneficio de los más necesitados. En el marco de una organización sin ánimo de lucro.

Beneficiario/a…
Para ser beneficiario perceptor de alimentos de una enti-
dad adherida al BAO, tiene que reunir unos requisitos que 
demuestren que realmente es persona necesitada. Precisan 
de una valoración realizada por servicios sociales, presen-
tando cierta documentación. Esta valoración es temporal y 
hay que volver a comprobar todo periódicamente cada año 
para demostrar si la situación sigue siendo la misma o ha 
cambiado.  El BAO tiene una prioridad de suma importancia:

Que todos los beneficiarios atendidos por las entidades 
sean valorados por Profesionales de Servicios Sociales.

Donante…
	z DE ALIMENTOS: Captados mediante recogidas sistemáticas, puntuales 

y campañas que se organizan a lo largo del año y del Convenio con el 
Fondo Español de Garantía Agraria (FEGA).

	z DE SERVICIOS: Hacen referencia a distintas actuaciones por necesida-
des operativas ordinarias del Banco.

	z DE DINERO: La mayor parte de la financiación del Banco de alimentos 
se obtiene de las Administraciones Públicas, así como de donaciones 
particulares. El destino de estas donaciones va a sufragar los gastos 
ordinarios de funcionamiento del Banco de Alimentos.
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ENTIDADES BENEFICIARIAS DEL BAO
El Banco de Alimentos de Ourense, colabora con dos tipos de entidades: entidades de reparto (reciben alimentos de los Ban-
cos de Alimentos y que se encargan de distribuirlos directamente entre beneficiarios, especialmente personas físicas y no 
jurídicas) y entidades de consumo (manipulan y transforman los alimentos entregados por los Bancos de Alimentos con el 
fin de prestar un servicio de alimentación a los beneficiarios).

Son las entidades receptoras las que deciden qué tipo de ayuda desean recibir del Banco de Alimentos. En la medida de 
lo posible, el BAO intenta satisfacer las demandas que solicitan las entidades.

Para cada caso, es la legislación española la que establece los requisitos que deben cumplir las entidades solicitantes para 
la recepción de las ayudas públicas y/o privadas. Los Bancos de Alimentos reparten en función de la compatibilidad entre la 
solicitud y el cumplimento de los requisitos legales.

Para que una entidad sea considerada como entidad receptora de alimentos por parte del Banco de Alimentos de Ourense, 
ha de cumplir con los siguientes requisitos para adherirse al mismo:

	} Ser una Organización Asociada de Reparto o equivalente.

	} Entidad legalmente constituida y cumplir con los requisitos esta-
blecidos por su forma jurídica.

	} Tener como finalidad el servicio a los colectivos socialmente más 
desfavorecidos.

	} Tener capacidad organizativa, material y personal para la distri-
bución de los alimentos y distribuirlos de manera gratuita sin 
ningún tipo de intercambio.

	} No efectuar ningún tipo de discriminación por motivos étnicos, 
sociales o religiosos entre los beneficiarios de las ayudas alimen-
tarias.

	} No utilizar los alimentos recibidos para finalidades contrarias a los 
objetivos del Banco de Alimentos (distribución a personas no nece-
sitadas, utilización de los alimentos con fin comercial, etc.)

	} No mantener en existencias alimentos procedentes del Banco de 
Alimentos en cantidades superiores a las que puedan justificarse 
en razón al periodo transcurrido en dos donaciones sucesivas.

	} Abstenerse de cualquier programa o acción pública y, en general, 
de cualquier comportamiento que pueda perjudicar el nombre del 
Banco de Alimentos en particular.

	} Llevar libros y registros de los productos recibidos y distribuidos 
correspondientes a cada plan.
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Los perfiles de las personas atendidas por las entidades beneficiarias del BAO, abarcan todo tipo de colectivos “ancianos desam-
parados, inmigrantes, extoxicómanos, familias con escasos recursos económicos, menores, discapacitados, mujeres maltratadas, 
etnia gitana, enfermos terminales, reclusos, etc…Los alimentos  distribuidos a lo largo del año 2023, se repartieron entre 69 
entidades benéficas que pertenecen al BAO y que se distribuyen en el ámbito de toda la provincia, desde la comarca de Verín 
hasta O Barco y A Rúa, pasando por Celanova, Villa de Allaríz, Ribeiro, Carballiño y Xinzo de Limia, etc.

ENTIDADES BENEFICIARIAS DEL BAO

NOMBRE ENTIDAD LOCALIDAD

ADORATRICES OURENSE

AIXIÑA OURENSE

ASAMBLEAS DE DIOS MISIÓN OURENSE

ASOCIACIÓN ADRA OURENSE

ASOCIACIÓN ASFAVAL O BARCO

ASOCIACIÓN BETEL OURENSE

ASOCIACIÓN AS BURGAS OURENSE

ASC CENTRO BÍBLICO EVANGÉLICO OURENSE

ASC PERSONAS SORDAS DE OURENSE OURENSE

ASOCIACIÓN RED MADRE OURENSE

ASOCIACIÓN REMAR OURENSE

ASOCIACIÓN UNIDA SOLIDARIA OURENSE

ASOCIACIÓN XARELA OURENSE

ASPANAS OURENSE

CÁRITAS ARCIPRESTAL DE CELANOVA CELANOVA

CÁRITAS ARCIPRESTAL DO RIBEIRO RIBADAVIA

C IS MIGUEL DE CANEDO-STA ANA O PINO O PINO

C INTERPARROQUIAL DE O BARCO O BARCO

CÁRITAS PARROQUIAL DE ALLARIZ ALLARIZ

CÁRITAS PARROQUIAL LA ANSUNCIÓN OURENSE

CÁRITAS PARROQUIAL LA INMACULADA OURENSE

CÁRITAS PARROQUIAL CRITO REY OURENSE

CÁRITAS PARROQUIAL FÁTIMA OURENSE

C PARROQUIAL DE O CARBALLIÑO O CARBALLIÑO

C PARROQUIAL SAGRADO CORAZÓN OURENSE

C PARROQUIAL DE VISTAHERMOSA OURENSE

C PARROQUIAL DE CASTRO DE BEIRO CASTRO DE BEIRO

CÁRITAS PARROQUIAL DE SEIXALBO SEIXALBO

C PARROQUIAL STA LUCÍA DE RAIRO RAIRO

C PARROQUIAL SANTÍSIMA TRINIDAD OURENSE

C PARROQUIAL SAN PÍO X OURENSE

C PARROQUIAL STA EUFEMIA DEL CENTRO OURENSE

C PARROQUIAL STA TERESITA OURENSE

C PARROQUIAL STA Mª LA MAYOR VERÍN

C PARROQUIAL STA MARIÑA DE XINZO XINZO DE LIMIA
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NOMBRE ENTIDAD LOCALIDAD

C DESENVOLVEMENTO RURAL O VISO XINZO DE LIMIA

CLARISAS DE ALLARIZ ALLARIZ

CLARISAS REPARADORAS VILAR DAS TRES

COMEDOR SOCIAL DE OURENSE OURENSE

COMITÉ CIDADÁN ANTISIDA OURENSE

CONCELLO DE A MERCA A MERCA

CONCELLO DE A PEROXA A PEROXA

CONCELLO DE AMOEIRO AMOEIRO

CONCELLO DE BAÑOS DE MOLGAS BAÑOS DE MOLGAS

CONCELLO DE BANDE BANDE

CONCELLO DE BARBADÁS BARBADÁS

CONCELLO DE BOBORÁS BOBORÁS

CONCELLO DE CARTELLE CARTELLE

CONCELLO DE COLES COLES

CONCELLO DE MACEDA MACEDA

CONCELLO DE MUIÑOS MUIÑOS

CONCELLO DE OIMBRA OIMBRA

CONCELLO DE OURENSE OURENSE

CONCELLO DE PIÑOR PIÑOR

CONCELLO DE PIÑOR DE CEA PIÑOR DE CEA

CONCELLO DE VERÍN VERÍN

CONCELLO DE VILARIÑO DE CONSO VILARIÑO DE CONSO

CONCELLO DE XINZO DE LIMIA XINZO DE LIIMA

CONCELLO DE XUNQUEIRA DE AMBÍA XUNQUEIRA DE AMBÍA

LA MILAGROSA OURENSE

CRUZ ROJA OURENSE OURENSE

ESCLAVAS DEL SANTÍSIMO OURENSE

FD NOSA SRA DOS ANXOS RIBADAVIA

FD PSÍQUICOS TERRA CELANOVA CELANOVA

FD HERMANOS PRIETO O CARBALLIÑO

RD HOGAR STA MARIA VERÍN VERÍN

RESIDENCIA HOGAR SAN JOSÉ RAIRO

SEMINARIO REDEMTORIS MATER BEIRO

VOLUNTARIAS CARIDAD SSV A RÚA

ENTIDADES BENEFICIARIAS DEL BAO
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LOS BENEFICIARIOS

La entrega de alimentos se efectúa en las instalacio-
nes del Banco de Alimentos de Ourense a un total de 
68 centros o entidades de diferentes colectivos; po-
demos encontrar desde parroquias, centros de re-in-
serción social, ayuntamientos, comedores sociales 
y todo tipo de asociaciones de diferentes colectivos 
desfavorecidos, y son cada una de ellas las que repar-
ten los alimentos entre los beneficiarios.

Los alimentos se distribuyen de forma gratuita, 
entre las personas más desfavorecidas, a través de las 
Organizaciones Asociadas de Reparto (OAR). Se enten-
derá por personas más desfavorecidas los individuos, 
familias, hogares o grupos que se encuentren en situa-
ción de pobreza económica, así como las personas sin 
hogar y otras personas en situación de especial vul-
nerabilidad social. Esta circunstancia se determinará 
mediante informe de los servicios sociales públicos o 
por trabajadores sociales o profesionales de las orga-
nizaciones participantes en el programa que realicen 
funciones asimiladas.

En el año 2023, se han repartido los alimentos 
a través de las entidades beneficiarias, a un total de 
2 112 familias, siendo 6 140 beneficiarios 
en total.
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ACTIVIDADES

La pandemia redujo las acciones de sensibilización un 50%, pero a pesar de ello nos han ayudado de manera especial y se ha 
agradecido de forma personificada también en este año 2023.

Trabajamos cada día para contribuir a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible que elaboraron en el año 2015 
varios jefes de Estado y de Gobierno de distintos países que forman parte de Naciones Unidas, tras reunirse en la Cumbre 
de Desarrollo Sostenible y que contiene los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y que pretenden ampliar los Objetivos de 
Desarrollo del Milenio (ODM) y alcanzar aquellos objetivos que no se cumplieron. La idea central es 
que todos los países, con independencia de su nivel de desarrollo o riqueza, se comprometan a 
promover la prosperidad y proteger el medioambiente. 

19

BANCO DE ALIMENTOS DE OURENSE • MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023



FEAD Y FOGGA

El Fondo Español de Garantía Agraria (FEAD) del Ministerio 
de Comercio, Alimentación y Pesca, viene trabajando en coor-
dinación con la FESBAL (Federación Española de Bancos de 
Alimentos) en dos programas de distribución de alimentos: 
Distribución de Fruta variada y distribución de alimentos de 
primera necesidad a través del “Plan Nacional de ayuda a 
los más necesitados del Reino de España”. Que compren-
de la compra de alimentos adquiridos en el mercado, para su 
distribución a través de organizaciones que los entregan a 
entidades asociadas de reparto autorizadas (OAR) para que, a 
su vez, los entreguen gratuitamente a las personas más des-
favorecidas, junto con ciertas medidas de acompañamiento 
para ayudar a salir de la pobreza

La importancia que el BAO concede a la gestión de estos 
planes se resume en la cuantía de kilos que se distribuye-
ron entre nuestras entidades, y por tanto, entre las personas 
desfavorecidas. 

En este año 2023, el Banco de Alimentos de Ourense, ha 
repartido del plan FOGGA un total de 90 382KG de frutas 
y hortalizas, entregados en la nave del Polígono de Pereiro 
de Aguiar entre las 50 entidades colaboradoras del BAO ad-
heridas en este plan.

De FEAD, se han recibido también en la nave del Polí-
gono de San Cibrao das Viñas, un total de 198 101 KG, 
que se han repartido a las 44 entidades en las dos fases que 
componen el plan FEAD 2023. Es un programa nacional 
que distribuye alimentos a las personas más desfavore-
cidas y que finalizó en este año 2023, el programa de 
ayuda abarcaba el periodo 2014-2020, pero debido a la cri-
sis sanitaria del Covid19 y de la gran llegada de refugiados 
ucranianos a distintas localidades de España, el gobierno 
prorrogó esta ayuda hasta el año 2023.

Está cofinanciado en un 85% por el Fondo de Ayuda 
Europea para las Personas Más Desfavorecidos (FEAD), 
correspondientes al periodo 2014-2020 y en un 15% por 
el presupuesto de la Administración General del Estado, y 
se ha prorrogado durante tres años más por la situación de 
la crisis sanitaria del covid-19. La distribución de alimentos 
se complementa con una serie de medidas de acompaña-
miento que tienen como fin favorecer la inclusión social 
de las personas más desfavorecidas destinatarias de la 
ayuda alimentaria. Todas las OAR ofrecen como medida de 
acompañamiento básica información sobre los recursos 
sociales más cercanos. Esta información es elaborada por 
el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.
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CAMPAÑAS

OPERACIONES KILO

Es una de las vías que permiten al BAO obtener alimentos 
no perecederos, fomentar la solidaridad y concienciar a la 
sociedad sobre el problema del hambre que existe en nues-
tro entorno. 

Las Operaciones Kilo las organizan las propias cadenas 
de supermercados y se realizan de acuerdo con los conve-
nios establecidos, así como con las posibilidades del Banco 
de contar con voluntarios suficientes y se llevan a cabo pun-
tualmente.

En el 2023, las cadenas de alimentación que desde hace 
ya más de 10 años realizan la op kilo a favor de los bancos 
de alimentos, llevó a cabo esta campaña de manera mixta en 
cadenas como VEGALSA-EROSKI, así como GADIS, y con 
la opción de poder donar en caja como la op kilo de verano 
de CARREFOUR, DÍA y MERCADONA.
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CAMPAÑAS

LA GRAN RECOGIDA

La “Gran Recogida” es la actividad por excelencia de todo 
Banco de Alimentos de España. Se trata de una colecta que 
se realiza simultáneamente en toda la península, que con-
siste en recoger el mayor número de alimentos posible, y 
como cada año, era esencial que pudiéramos realizar La 
Gran Recogida dado que es una de las campañas más im-
portantes para poder llenar nuestros almacenes de comida.

La Gran Recogida de este 
año, siguiendo la dinámica tomada 
en años anteriores, se realizó en el 
formato mixto, física y virtualmen-
te. En su mayoría ha consistido 
en la donación en caja; y con la 
recaudación de estos fondos, pos-
teriormente, el Banco de Alimentos 
realiza la compra de los alimentos 
que más necesita.

En otros supermercados, la 
Gran Recogida se realizó en su 
forma tradicional, con la recogi-
da de alimentos de manera física, 
donde el cliente elige los alimentos 
que donar y a la salida los deposi-
ta en un contenedor destinado al 
Banco de Alimentos. Este formato 
sobre todo ha sido elegido por las 
cadenas de supermercados locales. 
Y en otras cadenas han elegido la 

modalidad mixta, donde se podía donar tanto en caja como 
de forma física. Y por supuesto, se sigue manteniendo la 
posibilidad de la donación Online tanto a través de la web 
de la GRAN RECOGIDA, como por BIZUM o transferencia al 
propio Banco de Alimentos.

Todas las recaudaciones en caja de cada tienda y cade-
na se sumaron provincialmente, para después ser canjeadas 

con su propio método en las dife-
rentes cadenas que participaron.

Al realizarse de manera dife-
rente a lo habitual y con las cir-
cunstancias actuales presentes en 
la sociedad, este año lo recaudado 
fue un poco menor a lo habitual, 
pero mucho mejor que el año an-
terior.

Con el dinero recaudado se 
han ido realizando los pedidos de 
alimentos a los supermercados 
para ir canjeando los saldos co-
rrespondientes con cada uno de 
ellos. Y utilizando el dinero de la 
recaudación para ir realizando las 
compras necesarias según stock 
del almacén.
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CAMPAÑAS

A través de la Federación Española de Bancos de Alimentos, se organizaron a nivel nacional campañas como:

IV EDICIÓN DE 
LA CAMPAÑA DE 
FUNDACIÓN LA CAIXA  
“NINGÚN HOGAR SIN 
ALIMENTOS”

La cuarta edición de la campaña «Ningún hogar 
sin alimentos», impulsada por la Fundación ”la 
Caixa” y CaixaBank, ha recogido 1,8 millones 
de euros , y en el Banco de Alimentos de Ourense, 
hemos podido adquirir más de 11 000 kg de ali-
mentos gracias a la campaña. La campaña de este 
año ha querido dar respuesta a la cronificación 
de la pobreza y a las dificultades que afrontan los 
bancos de alimentos para abastecerse debido a la 
escalada de precios. Consciente de la urgencia, la 
Fundación ”la Caixa” ha contribuido a la campa-
ña, un año más, con una aportación de un millón 
de euros.

Desde el BAO nos sentimos muy agradecidos por el 
gran respaldo de la campaña ”Ningún hogar sin 
alimentos”, que año tras año gana importancia y 
protagonismo y ofrece una vía de colaboración di-
recta entre la sociedad española y los beneficiarios 
de los Bancos de Alimentos.

POR DUODÉCIMO AÑO, 
NESPRESSO DONA “ARROZ 
SOLIDARIO” A LOS 
BANCOS DE ALIMENTOS

El proyecto de “Arroz Solidario” año tras año, el 
café de sus cápsulas recicladas emprende un viaje. 
Un viaje solidario que pasa por los campos de arroz 
del Delta del Ebro hasta llegar a la Federación Espa-
ñola de Bancos de Alimentos. En el BAO hemos reci-
bido un total de 1 680 kg de arroz este año 2023.
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CAMPAÑAS

CONVENIO DE COLABORACIÓN DE LA FUNDACIÓN AMANCIO 
ORTEGA CON LA FEDERACIÓN ESPAÑOLA DE BANCOS DE 
ALIMENTOS

A finales de 2014 y de forma simultánea a la renovación del compromiso con Cáritas Española, la Federación Española 
de Bancos de Alimentos (FESBAL), firmó con la Fundación Amancio Ortega un acuerdo de colaboración dotado con 
4 millones de euros para realizar importantes mejoras en las infraestructuras técnicas de los 56 bancos de alimentos 
federados, en su estructura organizativa y en la profesionalización de su gestión.

En abril de 2023, la Fundación Amancio Ortega y la Federación Española de Bancos de Alimentos (FESBAL), llegaron a 
un acuerdo para consolidar la infraestructura de la entidad social ante los nuevos retos que plantea un contexto socioeconómico 
marcado por la inflación.

Gracias a la colaboración entre ambas entidades, FESBAL renovará la flota de vehículos de reparto, actualizará los medios 
necesarios para un mejor almacenamiento de alimentos en los 54 bancos asociados y se apoyará la adquisición de alimentos 
básicos para atender al mayor número posible de beneficiarios.

El Banco de Alimentos de Ourense recibió un total de 13 200 l de aceite y cerca de 21 000 l de leche, gracias a la 
aportación de la Fundación Amancio Ortega, así como la dotación de una carretilla elevadora nueva y una enfarfadora, lo que 
nos ha facilitado notablemente nuestra labor en el almacén.
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CAMPAÑAS

PLÁTANO DE CANARIAS DONA CERCA DE 2 MILLONES DE 
PLÁTANOS A LOS BANCOS DE ALIMENTOS ASOCIADOS A FESBAL

El plátano canario es uno de los alimentos más demandados por los consumidores, pues es una fruta altamente nutritiva 
y saludable. Pero, además, también tiene y juega un papel fundamental en nuestra sociedad, siendo uno de los alimentos 
básicos con los que pueden contar los beneficiarios de los Bancos de Alimentos, gracias a la colaboración entre la Federa-
ción Española de Bancos de Alimentos (FESBAL), y la Asociación de Organizaciones de Productores de Plátano de 
Canarias (ASRPOCAM).

La colaboración entre FESBAL y ASRPOCAM es un ejemplo de solidaridad y compromiso con las personas más vulnerables, 
permitiendo garantizar el acceso a alimentos de calidad a quienes más lo necesitan.

La ejecución se lleva  a cabo, en gran medida, gracias a acciones directas que implican un trabajo paralelo de concienciación, 
como el Circuito Nacional de Running Plátano de Canarias (CNR PdC); el primer circuito de running con carácter solida-
rio en España, cuyas pruebas clasificatorias son las Medias Maratones más importantes del país y donde Plátano de Canarias 
dona un kilo de plátanos  por cada kilómetro recorrido por cada uno de los participantes en las 5 carreras del Circuito.   

Durante el primer semestre del año 2023, en el Banco de Alimentos de Ourense, hemos recibido y repartido cerca de 
142 000 kg de plátano de Canarias entre las entidades beneficiarias de nuestro banco.
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CAMPAÑAS

Gracias al trabajo transparente y eficaz del Banco de Alimentos de Ourense nos ganamos la confianza de la sociedad ourensana 
que colabora solidariamente con el BAO desde empresas, organismos públicos, asociaciones vecinales, centros de enseñanza, 
asociaciones culturales, deportivas, etc ... hasta donantes anónimos que cada año aportan su generoso granito de arena.

De todas las campañas realizadas en beneficio del BAO a lo largo del 2023, destacamos:

ASOCIACIÓN REBULIR

Su compromiso solidario con el Banco de Ali-
mentos de Ourense viene de hace ya unos 
años y a principios del 2023 nos hizo entrega de 
340 kg alimentos no perecederos recaudados 
con la campaña que realizaron en enero.

SOCIAL

ASOCIACIÓN DE VECINOS DE SEIXALBO

La Asociación de Vecinos de Seixalbo, hace entrega de 504 l de eche en e 
mes de octubre gracias a la recaudación de la Andaina que organizan anual-
mente los vecinos y vecinas de Seixalbo.

ADOLFO DOMÍNGUEZ

En abril de 2023, el diseñador ourensano Adolfo Domínguez organizaba 
cinco desfiles benéficos en Madrid.

 Destacamos el desfile solidario a favor del Banco de Alimentos de 
Ourense en el que presenta su colección Inspira (primavera-verano 
2023) en el Centro de Creación Contemporánea de Madrid en el que la 
venta de entradas va destinada íntegramente al Banco de Alimentos de Ou-
rense. “Queremos dejar atrás las listas exclusivas de invitados típicas 
de los desfiles, todo aquel que quiera asistir puede hacerlo comprando 
una entrada” explica Patricia Alonso, directora de Márketing y Comunica-
ción de la compañía.
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ASOCIACIÓN DE VECINOS DE ZARRACÓS

Nueva acción solidaria de la asociación de vecinos de Zarracós, que por séptimo año consecutivo han donado 368 kg de 
alimentos recaudados en su campaña solidaria del mes de Diciembre con el lema ”ANTE A ADVERSIDADE SOLIDARIEDADE”. 

“AGRUPACIÓN MIÑO”: ASOCIACIÓN VECINAL DEL RURAL Y 
PERIFERIA

Organiza dos eventos durante el año a beneficio del Banco de Alimentos de Ourense. En el mes de mayo XII CONVIVENCIA 
VECIÑAL y el IX XUNTANZA DE NADAL en el Liceo de Ourense y recauda alimentos no perecederos para el BAO en el mes de 
diciembre. Recibimos en el BAO en total 260 kg de alimentos de ambas campañas en 2023.

CAFÉ CAMPOS - LAS ANTILLAS

A finales de este año 2023, recibimos en el BAO otra donación más del exquisito 
“Café Campos – Las Antillas”. Generosa donación por parte de la “Fundación 
Florencio Álvarez”, entregando un total de 720 kg de café molido.

CAMPAÑAS
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CAMPAÑAS

QUEDADA SOLIDARIA en beneficio del Banco 
de Alimentos de Ourense, organizada por jóvenes 
del ayuntamiento de Maceda, con la recaudación 
de todas las entradas, han comprado alimentos que 
nos entregaron en nuestro almacén en el mes de 
diciembre, siendo un total de 250 kg de alimentos.

Desde finales del 2023, y gracias a los voluntarios de Protección Civil del Ayuntamiento de Ourense, los empresarios de 
La Plaza de Abastos, se han comprometido a colaborar con el BAO, donando alimentos dentro del proyecto de recuperación 
de alimentos y desperdicio alimentario.

HIJOS CARIDE Y CONCELLO DE 
A PEROXA

CONCENTRACIÓN DE COCHES SOLIDARIA organizada por 
Hermanos Caride y el Ayuntamiento de A Peroxa en el mes de 
diciembre, que se llevó a cabo en el campo da feira A Peroxa a 
favor del Banco de Alimentos de Ourense, en la que recauda-
ron un total de 439 kg de alimentos no perecederos.
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CAMPAÑAS

ESCUDERÍA DE CLÁSICOS DE 
OURENSE

La “IX CONCENTRACIÓN DE CLÁSICOS SOLIDARIOS” de la Escude-
ría de Clásicos de Ourense reunió a más de un centenar de participan-
tes durante la tarde del 16 de diciembre en la Plaza Mayor, recaudando 
un total de 1 043 kg de alimentos.

AYUNTAMIENTO DE OURENSE Y AVANZA

El Ayuntamiento de Ourense y Avanza, empresa concesionaria del servicio de transporte urbano de Ourense, colabora con 
el Banco de Alimentos de Ourense los días 21 y 22 de diciembre, recogiendo alimentos en un autobús urbano situado en la 
Plaza Mayor de Ourense, en la que se recaudaron 159 kg de alimentos donados por personas que se acercaban y entraban el 
autobús. El primer donante que entregó una bolsa de alimentos fue el alcalde de Ourense , el Sr Gonzalo Pérez Jácome.
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El gimnasio de artes mar-
ciales SAM MU DOJANG, 
ha colaborado nuevamente 
con el BAO donando ali-
mentos en el mes de di-
ciembre tras llevar a cabo 
una campaña de recogida, 
tanto con sus usuarios 
como con sus empleados.

Los jóvenes de Manzaneda, 
organizan partidos benéficos 
de fútball a favor del Banco de 
Alimentos de Ourense, apro-
vechando la celebración del 
“FEST MANZA” el 7 de abril, 
donde se recogieron un total 
de 455 kg de alimentos.

Usuarios y usuarias del campamento de verano rural de la 
localidad de Entrimo, reunieron durante el mes de agosto 
alimentos no perecederos para donarlos al BAO, generosa ac-
ción solidaria de los más pequeños de nuestra provincia, en la 
que entregaron más de 100 kg de alimentos.

CAMPAÑAS

CLUB VESPAS OURENSE

Original colaboración solidaria por parte del Club Vespas Ourense, que el día 16 de diciembre, hicieron entrega de 450 kg de 
alimentos no perecederos que recaudaron para el Banco de alimentos de Ourense. ¡FANTÁSTICOS PAPÁ NOELES SOLIDARIOS !

DEPORTE
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CAMPAÑAS

El Colegio Plurilingüe Luís Vives de Ourense, en el mes de octubre entrega al Banco de Alimentos de Ourense, un cheque 
por valor de 1 077,50€  como resultado de la recaudación de su mercadillo solidario celebrado en las jornadas culturales 
del centro durante el mes de junio de 2023.

El CCE MIÑO VELLE, lleva a cabo en su centro una recogida solidaria 
de alimentos para entregar al BAO, en la que se recaudaron un total 
de 90 kg de alimentos donados por las familias de los usuarios y los 
trabajadores y trabajadoras del centro.

Con motivo de la campaña de Navidad, las jugadoras del IES 12 de Octubre, 
entregan juguetes al Banco de Alimentos de Ourense, para hacerlos llegar a los 
niños y niñas de la provincia de Ourense durante esta Navidad de 2023.

EDUCACIÓN
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El IES CIDADE DE ANTIOQUÍA, organizó una BIBLIOTECA SOLIDARIA con la que recaudaron fondos para realizar un 
donativo al Banco de Alimentos de Ourense, con la intención de que pudiésemos adquirir alimentos que necesitásemos en 
ese momento en función de nuestro stock.

El Campus de Ourense puso en marcha el 24 de noviembre hasta 
el 12 de diciembre la campaña solidaria de recogida de alimentos, ju-
guetes y libros. La iniciativa se realiza en colaboración con el Banco de 
Alimentos, Cruz Roja y Amencer. Se recaudaron 190 kg de alimentos.

La ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS DE OURENSE, celebra desde hace ya muchos 
años, su tradicional mercadillo solidarios de Navidad, en el que colaboran tanto trabaja-
dores de la EOI como alumnos. Con este dinero donado el BAO compra alimentos para el 
reparto entre las entidades beneficiarias.

CAMPAÑAS
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CAMPAÑAS

INSTITUTO NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

La Dirección Provincial del Instituto Nacional de la Seguridad Social ha desarrollado un año más su campaña de reco-
gida de productos de alimentación entre sus trabajadores. De forma voluntaria, decenas de funcionarios han querido poner 
su granito de arena para ayudar a los que tienen menos y el resultado de esa generosidad han sido las numerosas cajas llenas 
de productos de primera necesidad que entregaron al Banco de Alimentos de Ourense, siendo un total de 144 kg de alimentos.

INORDE

El organismo dependiente de La Diputación de Ourense, hace entrega en las instalaciones del Banco de Alimentos de 
Ourense, 21 000 kg de patatas de La Limia, colaborando así con las familias más necesitadas de la provincia de Ourense a 
través de su donación al BAO.

ORGANISMOS
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PROTECCIÓN CIVIL DE LA XUNTA DE GALICIA

Otro año más, agrupaciones de voluntarios del servicio de Emergencias de PROTECCIÓN CIVIL DE LA XUNTA DE 
GALICIA de la provincia de Ourense, llevaron a cabo la campaña de recogida de alimentos a favor del BAO con el lema 
”POR UN NADAL FELIZ PARA TODOS”, con el objetivo de colaborar con las familias más necesitadas de la provincia.  Con 
el delegado territorial de la Xunta, Gabriel Alén se entregaron en el Banco de Alimentos de Ourense un total de 3 847 kg.

PROTECCIÓN CIVIL DEL CONCELLO DE 
OURENSE

Con el lema “HOY, TE NECESITAMOS MÁS QUE NUNCA, TU 
SUMAS, TODOS GANAMOS”, la agrupación de Protección Civil del 
Concello de Ourense, inició su campaña solidaria de recogida de alimentos 
y juguetes en los meses de diciembre y noviembre, de los que se recaudaron 
cerca de 3 000 kg de alimentos no perecederos.

CAMPAÑAS
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CAMPAÑAS

COREN

Durante el año 2023, recibimos en el Banco de Alimentos de Ourense, donaciones de productos frescos por parte de COREN, 
y gracias a estas donaciones que en total fueron 6 443 kg de productos frescos variados, hemos podido entregar en varias 
ocasiones a diferentes entidades de reparto y de consumo, estos alimentos tan demandados y necesarios entre las familias 
más vulnerables de nuestra provincia de manera mensual desde marzo hasta octubre. 

En el mes de diciembre, como compromiso adquirido desde hace más de 10 años, COREN nos entrega nuevamente 3 225 kg 
de producto congelado que repartimos entre las entidades benéficas de toda la provincia de Ourense por la campaña de Navidad, 
con el objetivo de proporcionar alimentos cárnicos típicos navideños en las mesas de las familias en situación de exclusión social 
atendidas por las 69 entidades sociales con las que colabora el Banco de Alimentos de Ourense.

INDUSTRIA

CIE GALFOR

En el mes de junio, CIE Galfor celebró su medio siglo de vida en el polígono de San Cibrao das Viñas. Para conmemorar 
este hito en la historia industrial de la provincia, la firma anteriormente conocida como Barreiros y Forxas de Galicia, 
organizó una jornada de puertas abiertas 
con todos sus empleados y sus familias. 
Además, el evento contó con la presencia 
de las diferentes entidades sociales con 
las que colabora la empresa auxiliar de 
la automoción, a través de su plan de ac-
ciones de responsabilidad empresarial y el 
Banco de Alimentos de Ourense, estuvo 
invitado en este día de celebración dando 
información sobre nuestra asociación y de 
las actividades que se llevan a cabo.
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RECUPERACIÓN DE PRODUCTOS ALIMENTARIOS

INDUSTRIA ALIMENTARIA

El sector agroalimentario genera productos que son perfectamente consumibles, pero no comercializables debido a diversas 
razones (errores en el etiquetado, proximidad de la fecha de consumo preferente, exceso de producción, etc.) o por entregas 
solidarias de alimentos en perfecto estado con el único fin de colaborar en el abastecimiento de las entidades benéficas. 

FRUTAS Y VERDURAS

La OPFH (Organización de Productores de Frutas y Hortalizas a fin de mantener el equilibrio de producción en el mercado de 
acuerdo con la normativa que le marca el Ministerio de Agricultura, hace llegar los productos excedentes a los bancos de 
alimentos de toda España para que se aprovechen las frutas y hortalizas excedentes, a través del convenio de empresas pro-
ductoras y Consejería de Agricultura y Desarrollo Rural de la XUNTA DE GALICIA. También entra en este apartado la 
transformación de frutas en zumo, con donaciones canalizadas a través de FESBAL.

RECUPERACIÓN PRODUCTOS FRESCOS Y NO PERECEDEROS

Coordinamos la recogida diaria en supermercados de los productos alimentarios que son aptos para el consumo, pero no ade-
cuados para la venta al público por pequeñas deficiencias estéticas o envoltorios dañados, etc. En este año 2023, hemos reco-
gido un total de 57 430 kg  de alimentos no aptos para la venta, pero si para el consumo del plan de recuperación de “Más 
alimento, menos desperdicio”, programa para la reducción de las pérdidas y el desperdicio alimentario y la valoración 
de los alimentos desechados, de las cadenas incluidas EROSKI-VEGALSA, HIPERMERCADO CARREFOUR, MERCADONA 
,LIDL, KFC y PANEDERÍA MESTURA.

El BAO tiene establecido un acuerdo para recoger diariamente los productos y hacerlos llegar a través de las asociaciones a 
los consumidores, lo que supone un gran esfuerzo por parte de los voluntarios y una eficiente organización por parte del BAO, 
que asume además este importante coste diario.
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La Estrategia “Más alimento, menos desperdicio”, programa para la reducción de las pérdidas y el desperdicio ali-
mentario y la valoración de los alimentos desechados, es una iniciativa del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimenta-
ción de España (MAPA) presentada en el año 2013 para limitar las pérdidas y el desperdicio de alimentos en su impacto sobre 
el medio ambiente.

La Estrategia anima a todos los sectores de la sociedad a colaborar aportando sus opiniones, ideas conocimientos y 
experiencias para, entre todos, contribuir a la reducción del desperdicio de alimentos.

En esta nueva etapa de la Estrategia los esfuerzos se centran en diversos aspectos y actuaciones con mayor impacto como 
es la lucha contra el desperdicio alimentario, y en ella el Banco de Alimentos de Ourense trabaja a diario contando con la 
aportación de varias cadenas de alimentación de la ciudad.

La entrada y salida de alimentos también se complementa con el intercambio con otros bancos de alimentos del ámbito 
nacional, para optimizar nuestra actividad y diversificar los alimentos, y a su vez, sirve para atender a los bancos más nece-
sitados del resto de España.

RECUPERACIÓN DE PRODUCTOS ALIMENTARIOS
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ALIMENTOS RECIBIDOS Y ENTREGADOS

Siempre motivados por cubrir las necesidades de los más necesitados y gestionar de manera responsable los recursos existentes 
evitando al máximo el desperdicio alimentario, el Banco de Alimentos de Ourense, coordina regularmente, la recepción de dis-
tintos alimentos, con origen muy dispar:

Fundación Lealtad presenta el 
sello Dona con Confianza

El sello identifica ONG transparentes, con gestión eficaz y control 
de fondos. Es la evolución del sello ONG Acreditada que Funda-
ción Lealtad lanzó en 2015 y que reconoce a las entidades que 
cumplen los 9 Principios de Transparencia y Buenas Prácticas. 
Con un mensaje más directo y una llamada a la acción, el sello 
Dona con Confianza es una herramienta que facilita a las orga-
nizaciones hacer visible este compromiso con la gestión eficaz, el 
adecuado uso de sus fondos y la transparencia. 

Además, es una respuesta a la desconfianza, uno de los principa-
les motivos para no colaborar con ONG según se desprende del 
estudio Perfil del donante que elabora cada dos años la Asocia-
ción Española de Fundraising. En 2020, el informe destacaba la 
falta de confianza como segundo motivo para no colaborar (34%) 
por detrás de los problemas económicos (41%). “Buscamos derri-
bar esa barrera de la desconfianza con un análisis riguroso y una 
llamada a la acción. En un contexto de saturación de información, 
el Sello pretende dar un mensaje claro y sencillo.
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ALIMENTOS RECIBIDOS Y ENTREGADOS

Todos los alimentos que recibimos en el Banco de Alimentos de Ourense, proceden de diferentes fuentes tales como:

Donaciones frecuentes, general-
mente se trata de recogidas, en las 
instalaciones de empresas del sec-
tor de alimentación. Esta industria 
genera excedentes alimentarios 
que son aptos para el consumo, 
pero no para su comercialización 
por diversas razones. Este tipo de 
recogidas, se realizan según el 
caso, quincenal, mensual…

Con tal de estabilizar los mercados 
y mantener un nivel de rentabili-
dad para los agricultores, la UE 
subvenciona la retirada de fru-
tas y hortalizas para destinarla a 
ayuda humanitaria. Las entidades 
que reciben estos alimentos están 
autorizadas por el Departamento 
de Agricultura. Estos alimentos 
llegan, directamente a nuestras 
instalaciones.

El Programa Europeo de Ayu-
da a las Personas Necesitadas, 
tiene como objetivo asistir a las 
personas que se encuentran en 
situación de precariedad, distri-
buyendo alimentos básicos. Está 
gestionado por el FEGA, orga-
nismo autónomo del Ministerio 
de Agricultura, Alimentación y 
Medio Ambiente.

Aparte de grandes campañas or-
ganizadas a lo largo del año, como 
pueden ser, La Gran Recogida, 
Operación Kilo, etc. Se produ-
cen diversas acciones solidarias 
promovidas por ciudadanos, co-
lectivos, empresas y entidades 
diversas, con tal de hacer llegar al 
Banco de Alimentos diversos pro-
ductos de primera necesidad.
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ALIMENTOS RECIBIDOS Y ENTREGADOS

La selección de alimentos se realiza en las instalaciones del Banco de Alimentos, en este proceso se analiza la idoneidad del 
producto, en cuanto a fecha de caducidad o consumo preferente y se prepara para su almacenamiento y posterior entrega.

La entrega de alimentos se efectúa en las instalaciones del BAO a un total de 68 entidades de diferentes colectivos, así po-
demos encontrar desde parroquias, centros de acogida, ayuntamientos, comedores sociales y todo tipo de asociaciones que 
atienden a diferentes grupos de desfavorecidos, al igual que a las personas derivadas de los servicios sociales de diferentes 
administraciones públicas.

ALIMENTOS ENTREGADOS 2023

PROCEDENCIA CANTIDAD

FEAD 198.101 KG

FOGGA 90.382 KG

RECURSOS PROPIOS BAO 448.936 KG

TOTAL 737.419 KG

ALIMENTOS RECIBIDOS 2023

DESTINO CANTIDAD

FEAD 198.101 KG

FOGGA 90.382 KG

RECURSOS PROPIOS BAO 410.813 KG

TOTAL 699.296 KG
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Música de acordeones se traduce en 
ayuda al Banco de Alimentos.

Adolfo Domínguez vende entradas a 
10 euros para sus desfiles de marzo 
en Madrid, aportando lo recaudado al 
Banco de Alimentos.

Voluntarios del Banco de Alimentos: «El 
mejor sueldo es saber que ayudas a 
paliar situaciones muy difíciles».

La Diputación dona 10 000 kilos de 
patatas al Banco de Alimentos.

La comunidad escolar del Luis Vives 
dona fondos al bancode alimentos.

Crece la demanda del Banco 
de Alimentos de Ourense por la 
inmigración.

La Gran Recogida de Alimentos de 
Ourense urge ayudantes.

Campaña Solidaria en las oficinas de la 
Seguridad Social.

Arranca la campaña solidaria de 
recogida de alimentos, juguetes y libros.

NOTAS DE PRENSA
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https://www.farodevigo.es/ourense/2023/01/04/musica-acordeones-traduce-ayuda-banco-80664771.html
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/01/04/musica-acordeones-traduce-ayuda-banco-80664771.html
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/02/27/adolfo-dominguez-pone-entradas-venta-desfiles-marzo-madrid/00031677512149452382915.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/02/27/adolfo-dominguez-pone-entradas-venta-desfiles-marzo-madrid/00031677512149452382915.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/02/27/adolfo-dominguez-pone-entradas-venta-desfiles-marzo-madrid/00031677512149452382915.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/02/27/adolfo-dominguez-pone-entradas-venta-desfiles-marzo-madrid/00031677512149452382915.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/01/14/banco-alimentos-repartio-millon-kilos-pasado-ano/0003_202301O14C3991.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/01/14/banco-alimentos-repartio-millon-kilos-pasado-ano/0003_202301O14C3991.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/01/14/banco-alimentos-repartio-millon-kilos-pasado-ano/0003_202301O14C3991.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/10/21/diputacion-dona-10000-kilos-patatas-banco-alimentos/0003_202310O21C3993.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/10/21/diputacion-dona-10000-kilos-patatas-banco-alimentos/0003_202310O21C3993.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/10/25/solidaridad-comunidad-escolar-luis-vives-dona-fondos-banco-alimentos/0003_202310O25C4998.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/10/25/solidaridad-comunidad-escolar-luis-vives-dona-fondos-banco-alimentos/0003_202310O25C4998.htm
https://www.laregion.es/articulo/ourense/crece-demanda-banco-alimentos-ourense-inmigracion/202311040544071253197.html
https://www.laregion.es/articulo/ourense/crece-demanda-banco-alimentos-ourense-inmigracion/202311040544071253197.html
https://www.laregion.es/articulo/ourense/crece-demanda-banco-alimentos-ourense-inmigracion/202311040544071253197.html
https://www.laregion.es/articulo/ourense/gran-recogida-banco-alimentos-ourense-urge-ayudantes/202311040900001253198.html
https://www.laregion.es/articulo/ourense/gran-recogida-banco-alimentos-ourense-urge-ayudantes/202311040900001253198.html
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/11/17/campana-solidaria-oficinas-seguridad-social-94736142.html
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/11/17/campana-solidaria-oficinas-seguridad-social-94736142.html
https://www.uvigo.gal/es/universidad/comunicacion/duvi/arranca-campana-solidaria-recollida-alimentos-xoguetes-libros-0
https://www.uvigo.gal/es/universidad/comunicacion/duvi/arranca-campana-solidaria-recollida-alimentos-xoguetes-libros-0


NOTAS DE PRENSA

Presentación de campaña de recogida 
de alimentos y juguetes de Navidad del 
Campus.

La agrupación de Protección Civil de 
Ourense pone en marcha una campaña 
para recoger alimentos y juguetes.

Mercadona y el Banco de Alimentos.

El Banco de Alimentos hace un 
llamamiento a la solidaridad ourensana.

Un autobús recoge aportaciones para el 
Banco de Alimentos.

Coren aportó este año 400 000 
raciones a familias en situación de 
vulnerabilidad.

La solidaridad navideña se mide por... 
kilos de comida.

Ayuntamiento de Ourense y Avanza 
colaboran con el Banco de Alimentos de 
Ourense durante la Navidad.

Un Autobús recoge donaciones de 
alimentos en la Praza Maior de Ourense.
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https://www.youtube.com/watch?v=ucZXXmJOYuI
https://www.youtube.com/watch?v=ucZXXmJOYuI
https://www.youtube.com/watch?v=ucZXXmJOYuI
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/ourense/2023/11/28/agrupacion-proteccion-civil-ourense-pone-marcha-campana-recogida-alimentos-juguetes/00031701188083464294402.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/ourense/2023/11/28/agrupacion-proteccion-civil-ourense-pone-marcha-campana-recogida-alimentos-juguetes/00031701188083464294402.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/ourense/2023/11/28/agrupacion-proteccion-civil-ourense-pone-marcha-campana-recogida-alimentos-juguetes/00031701188083464294402.htm
https://www.youtube.com/watch?v=OYBALwVJ1fM
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/11/04/banco-alimentos-llamamiento-solidaridad-ourensana-94193835.html
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/11/04/banco-alimentos-llamamiento-solidaridad-ourensana-94193835.html
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/12/16/autobus-recoge-aportaciones-banco-alimentos-95909835.html
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/12/16/autobus-recoge-aportaciones-banco-alimentos-95909835.html
https://www.farodevigo.es/sociedad/2023/12/17/coren-aporto-ano-400-000-95939892.html
https://www.farodevigo.es/sociedad/2023/12/17/coren-aporto-ano-400-000-95939892.html
https://www.farodevigo.es/sociedad/2023/12/17/coren-aporto-ano-400-000-95939892.html
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/12/17/solidaridad-navidena-mide-kilos-comida-95936586.html
https://www.farodevigo.es/ourense/2023/12/17/solidaridad-navidena-mide-kilos-comida-95936586.html
https://ourense.gal/es/saladeprensa/ayuntamiento-de-ourense-y-avanza-colaboran-con-el-banco-de-alimentos-de-ourense-durante-la-navidad
https://ourense.gal/es/saladeprensa/ayuntamiento-de-ourense-y-avanza-colaboran-con-el-banco-de-alimentos-de-ourense-durante-la-navidad
https://ourense.gal/es/saladeprensa/ayuntamiento-de-ourense-y-avanza-colaboran-con-el-banco-de-alimentos-de-ourense-durante-la-navidad
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/12/22/sociedad-autobus-recoge-donaciones-alimentos-praza-maior/0003_202312O22C3994.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2023/12/22/sociedad-autobus-recoge-donaciones-alimentos-praza-maior/0003_202312O22C3994.htm


AGRADECIMIENTOS

El Banco de Alimentos de Ourense, sólo puede desarrollar su labor, gracias a las diferentes ayudas que recibe tanto de organis-
mos oficiales, instituciones, empresas y personas particulares, a través de la donación de alimentos, ayudas económicas incluso 
aportación de servicios profesionales.

Por ello agradecemos las colaboraciones de: Diputación de Ourense, Concello de Ourense, Parlamento de Galicia y 
Xunta de Galicia.

La Fundación Amancio Ortega colabora con la Federación Española de Bancos de Alimentos a través de un convenio 
que alcanza los 10 millones de euros, que permitió la renovación de la infraestructura de los propios bancos de alimentos 
y la adquisición de alimentos básicos destinados a las familias. En el BAO hemos podido adquirir una carretilla TOYOTA con eje 
para 6 metros de altura , así como una enfardadora que nos facilita mucho la labor tanto de almacenaje en las estanterías como 
el poder envolver con plástico los palés con los alimentos que se entregan a las entidades benéficas.

Gracias a esta colaboración por parte de la Fundación Amancio Ortega, hemos recibido dos camiones de leche y un camión 
de aceite en este año 2023, dos productos de primera necesidad y tan demandados por las familias necesitadas.
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AGRADECIMIENTOS IMPORTANTES TAMBIÉN A...

Mayores de TELEFÓNICA muy solidarios y generosos año tras año con su donativo de Navidad.

Manifestar un agradecimiento especial a Fundación COREN por su gran generosidad desde hace varios años, ya que ha 
donado alimentos congelados durante la campaña de Navidad del mes de diciembre, tal y como viene siendo tradición en estas 
fechas, así como a lo largo del año con productos frescos.

En este año 2023, hemos contado con la colaboración de la Fundación Florencio Álvarez, que ha molido y envasado espe-
cialmente para donar al Banco de Alimentos de Ourense, 1 440 kg de Café Campos - Las Antillas.

Grupo de MULLERES RURAIS DE LOBIOS E ENTRIMO, no cesó en su labor solidaria que vienen haciendo ya hace más 
de 10 años en los que colabora con el BAO, haciendo campaña de recogida de alimentos no perecederos en los establecimientos 
locales y con los vecinos de la zona rural de Lobios y de Entrimo, que en 2023 nos han realizado varias entregas de patatas y 
de alimentos no perecederos en la campaña de navidad.
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Los y las donantes son un puntal básico en nuestra labor. Gracias a su generosidad, 
podemos llegar a muchas personas carentes de recursos y, para nosotros y nosotras, 
suponen un gran aliciente para continuar trabajando en bien de las causas sociales. 
Gracias a todos y todas por estar ahí. Ya sabemos que no podemos llegar a todo, pero 
sin vosotros y vosotras, no llegaríamos a nada.

Desde el Banco de Alimentos de Ourense nos gustaría agradecer una a una todas las 
muestras de apoyo, todas y cada una de las donaciones. Porque detrás de cada reparto 
de alimentos a más de 6.100 beneficiarios han estado las empresas agroalimentarias, 
las campañas de instituciones y centros educativos, los bonos recolectados en la Gran 
Recogida, la ayuda de otros bancos, las aportaciones de particulares… todos ellos han 
respondido con creces al llamamiento de la solidaridad para cubrir las necesidades de 
los más desfavorecidos. Gracias a todas las personas y entidades donantes de alimentos 
o recursos económicos; gracias a todas las empresas del sector agroalimentario que nos 
han facilitado y facilitan sus productos; gracias a las distintas administraciones que nos 
han ayudado con sus subvenciones u otras formas de colaboración.

Especial agradecimiento y el más importante para nuestro pequeño grupo de volun-
tarios de diario, vuestro esfuerzo y dedicación nos han convertido en una gran asocia-
ción con fuerza solidaria, GRACIAS porque día a día trabajáis manteniendo la ilusión y 
las ganas de seguir dedicando vuestro tiempo a ayudar a los demás, entre todos hemos 
demostrado que estamos engrasados y listos para afrontar nuevos retos, por eso, vuelvo 
a reiteraros nuestro más sincero agradecimiento en nombre  del Banco de Alimentos 
de Ourense, por todo lo conseguido, por todo lo que podemos lograr y por todo lo 
bueno que está por llegar.

¡GRACIAS PORQUE SIN VOSOTROS NADA DE ESTO 
HUBIERA SIDO POSIBLE!
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CUENTAS 

Cuentas anuales comprensivas de balance de situación, cuenta de resultados y memoria económica, presentadas ante la Xunta 
de Galicia, conforme a las normas previstas en el Real decreto 1491/2011, de 24 de octubre, por el que se regula el plan general 
contabilidad de las entidades sin fines de lucro.

BANCO DE
ALIMENTOS OURENSE

“TRABAJANDO POR LA SOLIDARIDAD
Y CONTRA EL DESPILFARRO DE ALIMENTOS”

bancodealimentosourense.org

2022
Memoria de Actividades
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Dirección Fiscal en AV de Zamora, 3 Entresuelo
Almacén y oficinas en Polígono Industrial San Cibrao das Viñas, C/3, Nº1B

32901 San Cibrao das Viñas • Ourense

988 24 22 44 – 604 02 43 37

 correo@bancodealimentosourense.org

bancodealimentosourense.org

facebook.com/bancodealimentos.deourense/

twitter.com/BancoOrense
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